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Oggetto: Segnalazione situazioni di criticità nelle tempistiche di riscontro al deposito delle 

pratiche strutturali presso la Direzione Centrale Infrastrutture e territorio – Servizio 
Edilizia di Pordenone. 

 
 

In queste ultime settimane sono pervenute agli Ordini territoriali degli Ingegneri e degli Architetti 
di Pordenone numerose segnalazioni da parte degli iscritti e di altri operatori del settore, 
riguardanti situazioni di criticità nelle tempistiche di riscontro al deposito delle pratiche strutturali 
presso la Direzione Centrale Infrastrutture e territorio – Area interventi a favore del territorio – 
Servizio Edilizia di Pordenone. 

Si tratta di una problematica che si inserisce nel contesto di una perdurante situazione di 
difficoltà già affrontata in diverse precedenti interlocuzioni da parte degli Ordini e della 
Federazione Regionale degli Ingegneri, avvenute nel corso degli ultimi due anni, a diversi livelli, 
con gli Uffici e le Autorità Regionali, sia con incontri in presenza, sia tramite corrispondenza 
scritta (purtroppo talvolta priva di riscontro). 

Dopo un periodo di notevoli disservizi riscontrati nella sede di Pordenone nel periodo 
dell’emergenza pandemica e dopo le iniziali difficoltà di messa a regime, a decorrere dal 1 
gennaio 2022, dell’inoltro con modalità telematiche, la situazione pareva essersi stabilizzata, con 
tempistiche di riscontro ai depositi tutto sommato accettabili (circa 10 giorni). Purtroppo 
nell’ultimo mese gli iscritti lamentano un repentino allungamento di tali tempistiche (oltre il mese, 
secondo alcune segnalazioni), che comporta gravi situazioni di difficoltà per Committenti ed 
operatori del settore edilizio, in un periodo come quello attuale, in cui le problematiche legate al 
sismabonus ed alla variabilità dei prezzi richiederebbero risposte quanto più immediate possibile. 
Il problema assume particolare gravità per le pratiche riguardanti opere strategiche e per quelle 
sorteggiate, per le quali il passaggio in Commissione allunga decisamente i tempi. Eventuali 
richieste di integrazioni, anche di piccolo conto, comportano poi situazioni assolutamente 
insostenibili per tutti gli operatori della filiera delle costruzioni, per l’ulteriore protrarsi del 
procedimento.  

Parrebbe anche naturale ed opportuno che tutti gli uffici territoriali Regionali garantissero 
un’organizzazione in grado di fornire analoghe performances prestazionali nei confronti 
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dell’utenza delle diverse aree di competenza, contrariamente a quanto evidenzia invece il ciclico 
perdurare delle criticità riscontrate nell’area pordenonese.  

Se è ben vero che l’allungamento dei tempi è talvolta causato dalla imperfetta redazione delle 
pratiche da parte dei professionisti, è altrettanto evidente che l’adozione di procedure formali più  

 

snelle e flessibili faciliterebbe l’intero procedimento di deposito della documentazione, con 
alleggerimento del carico di lavoro per gli Uffici preposti e compressione dei tempi di risposta. 

E’ anche noto che i termini massimi a disposizione degli uffici sono solitamente maggiori rispetto 
a quelli effettivamente necessari per lo svolgimento dei procedimenti amministrativi, ma risulta 
ben difficile per l’utenza comprendere come il processo di digitalizzazione in atto, invece che 
comportare un miglioramento ed una razionalizzazione del servizio, determini invece non soltanto 
complicazioni in fase di presentazione, ma soprattutto la sopracitata lievitazione delle 
tempistiche di riscontro: non si può infatti ignorare che l’immediatezza del deposito cartaceo 
(ancora in vigore nella sede di Udine), effettuato con modalità consolidate da decenni, assicurava 
tempi certi e permetteva la risoluzione in tempo reale di eventuali piccole imprecisioni nella 
redazione della documentazione, con pieno soddisfacimento dell’utenza.  

In definitiva la presente comunicazione va considerata, una volta di più, come un pressante invito 
rivolto alla Regione FVG, a provvedere affinchè vengano posti in atto gli accorgimenti necessari a 
garantire un servizio adeguato ed omogeneo in tutte le Sedi Territoriali, al fine di ridurre i disagi 
lamentati dagli operatori del settore (con particolare riferimento all’area Pordenonese) e per 
intraprendere, almeno in questo settore, la strada della semplificazione e dell’alleggerimento 
degli oneri burocratici invocato a tutti i livelli, ma purtroppo molto raramente attuato.        

A tal proposito si ribadisce la più ampia disponibilità da parte degli Ordini a fornire il proprio 
contributo per l’individuazione di procedure e modalità che possano portare alla risoluzione delle 
problematiche segnalate.                           

  
 
 

Cordiali saluti 
 
 
 
Il Presidente 

della Federazione Regionale  
     Ordini degli Architetti P. P. C. Friuli Venezia Giulia 
                      arch. Paolo Bon 
 

                                                                           
 
                                                                                    Il Presidente 
                                                                             della Federazione Regionale 
                                                          degli Ordini degli Ingegneri del Friuli Venezia Giulia 
                                                                                 Ing. Giovanni Piccin 
                                                                       (FIRMATO DIGITALMENTE) 
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